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ESTILOS PARTICIPATIVOS ,SUEROS O REALIDADESP*

Mlania Tmurse._. Smw.-;‘r

IN'FHGDUEE{GE:

El preseate articulo, resume las preocupaciones de la autors sobre
las posibilidades de implementar experiencias participativas dentro de
sistemnas o instituciones autoritarias, jerdrquicas y burocriticas. Es fruto
fundamentalmente, de sus experienclas concretas desarrolladas en al-
gunas seoretarias de Educacién estaduales y municipales de Brasil, como
especialists en programas de educacion no-formal y participativa para
la periferin urbana.

El articulo enfoca las dificultades emergentes, no sdlo de las es.’

tructurss jerdrguicas v burocriticas, sino también, en especial, las di-
ficultades y barreras provenientes de la internalizacién de las estructu-
ras del sistema por parte de los individuos que ccupan las posiviones
de dependencia v subordinacién en las instituciones v clases sociales,

Fs una tentgtiva de deseribir v analizar tanto los componentes de
la cultura popular que operan como inhibidores del desarrolle de or-
panizaciones populares que posibiliten la participacidn real de la ma-
vorfa de la poblaciin, como también los componentes de la *“culturn
del funcionalismo piblica” y de la “cultura de ls escuela” que los mis-
maos subordinados presenten y gue actban como barreras para el desa-
rrollo de estilos participativos. :

El articulo se compone de tres partes: la primeras presenta algunos
conceptos hisicos y varlables para la descripeitn de procesos participa-
Hvos, la segunda parte se refiere a los condicionamientos gue inciden
en la configuracidn que adopten dichos procesos para conchur en la
tercera con algunas reflexiones finales,

El propésito es doble: por un lado colaborar en la elaboraciin de
modelos de evaluacidn y de identificaciin de barreras para un proceso
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* Sintesic del articals de o autora en portogués: “Estilos  Parbclpatvos
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1Jartitipntlm;eﬁﬂr otra servir de estimulo para interrogantes y reflexiones
en todos aguellos que como nosotros, estan en el dificil caming hucia un
profundo camhio social.

I. CONCEPTOS BASICOS ¥ VARIABLES FPARA LA DESCRIFCION
NE FROCESCS PARTICIPATIVOS!?

E! presente andlisis se apoya oo la diferencin conceptual entee Par-
ticipacion real v Participacién simludlica,

La participacidn real courre cvando los miembros de uoa fnstitue
cidn o grupo a través de sus acclones ejercen poder en todes los proce-
gof de o wvida institucional: a) en o toma de decisiones en diferentes
niveles, tanto en la politica general de la institucién como en la deter-
minacidn de metas, estrategios v alternstivas especlficas de accidn, h)
en la implementacidn de las decisiones; ¢) en la evaluacidn permanente
del Funelonamiento institucional,

~La participacidn simbdlica asume dos connotaciones: wna, el re.
ferirse a acclones a través de las cuales no se ejerce, o e eferce en gra-
do minimo una influencia a nivel de la politica v. del funcionamiento
institucional; atra, el generar en log individuos v gropos comprometidos
la ilusidn de ejercer un poder inexistente.

Lo gue estd en juego entonces, es el poder institucional, entendido
“coma una intervencion real en la toma de decisiones de una institucion.
Ls participacidn real supone modificaciones en la estructura de con-
centracidn del poder. Desde esta perspectiva, varias situaciones defini-
das como "apertura a ln participacion” son discutibles v hasta cuestio.
nables, en ln medida que no representan cambio alguno profunda en los
esquemas conocidos de monopolio en la toma de decisiones, Pueden re.
‘prosentar, incluso, sitwaclones “enmascaracdas” de verticalismo  autori-
Aarlo, mis diffeiles de percibir v meodificar que las relaciones claras de
dominacion autoritaria: pudisnde desempefiar la funcidn de mecanismos
de “cooptation” 7 en defensa y conservacidn del poder establecido,

Estas formuliciones generales conducen a detectar puntos criticos
para evaluar la naturaleza real o simbdlica de los procesos participati-
vis, las condiclones facilifadoras o inhibidoras de dickos procesns vosus
preductos medistos e inmediatos.

Cuestlones sebre: cguién particips®; gedmoP; ga través de cudles
mecanismos?; Jen qué dress de la ".rlda.dnﬁtll'ucl-:-nnf o del provecta de
trabajo? son interrogantes traducibles en varables, v categorlas de and-
lisis .:;p]lcahlﬂ gl estudio do situaciones participativas en cualgquier es-
fera de la vida social.

200 Bitnos preguntamos Jquiénm. participalf el punto oritico es o parti-
cipacion real de “las bases mayoritarias” ya sean estas la peblacidn ge-
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neral, los miembros de un movimiento popalar, o los vecines de un
barrio. Los movimientos populires, po efemplo ciando se organizan,
generalmente asemen el modelo conocido de concentraciin del poder;
unos pocos que tienen informacion, plewsan v deciden, ¥ vra gran ma-
vorin ajenn al proceso de toma de decislones que, simplemente sebia
en la implementacién de las acciones,

Otro punte eritica cs "cdmo” los grupes comprametidos partici pan.
Ko r-nf:l_u.*::lmn sitaciones, considerndas  de :iﬂﬂlq.‘]wulﬂ':u. donce  ésty
€5 :uu:_tl'.mdl o receptiva, "ovasb-consumisla”, 5o odisteibuve informacidn,
se reciben sugestiones, mds ol proceso de lomi de declsionss continda
:‘UllLL'ntl':i-:]D e una minoria que seleccions i Ilormacisn v procesi
ins opiniones, .

Un tercer punto critico, se refiere n lox “meeanismos generados™
para asegurar la participaciin, Son pooos [recusmtes b mecanismos de
participacion en la esfers social, econdmicn o eultaal que posibiliten
nn expresiin responsable, reflexiva v crestiva poy parte de fs mayvoris
de los individuos v grupos comprometidos. Las grandes asambleas y
votaciones, por ejempla, generalmente no fednen condiciones minimas
de muneio de la infermacién o de tHempa de relleddn para ser meca-
nismos de participacion real. Pueden incluse, funelonsr coma insteu-
mento de participaciones ilusorias o simbolicas.

_I'1|'|1-}|'“*‘3lll'-‘- otro punte critico se reflere a0 baw dreas o dmbitos de
la vida institucional donde la participacidn s permitida. En la mayeria
de las situaciones ohservadas, la participactn peontece  habitualmente
en la fage de implementacisn de un proyecto; framente en las etapas
ifE-;_i_s:i\'m: de determinacidn de ohjetives, decigin de pitralegias v eva-
Jua-:.:::lp. Con algunas modificaciones se perpetia y reproduce el ‘moede.
lo elitistn de unos poces que planifican v una gran mayorie que desem-
peia el papel de mano de obra, j

En tanto se mantenga la estructura elitista del poder, las situacia-
nes de “apertura a la participacién” son ficilmente percilidas como una
concesion que el poder constituido otorga, v no como una neeesidad ¢
derecha de evalquier persosa a ser participante de las decisiones i
afecten su vida cotidiana, De la misma manera que ¢l poder conceds,
el poder retiva; se corre el peligro que la participacién sea limitada o
prokibida por decision de una minoria que continda monopelizando el
procesamiente de las ideas centeales y el pensamiento vertebral del pro-
vecto o de la institecidn.

Por otra parte, la_participacién real constituye un lirgo v difici] pro-
ceso de aprendizaje de conocimientos, actitudes, habilidades v destrezas
nue mmadifigue los modelos de relacidn humana internalizados en afios
de autoritarismo v explotacion,

En el caso de nuestras experiencias de participsclén comunitaria
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en la administracion educncional, se fueron implementando tanto con
los equipos de téenicos de las Secretarfas de Eduecacién, como con las
esouelas ¥ barrios de la periferia urbana, modelos de participacidn in-
lermedia gue posibilitaron ¢l avance gradual de los grupes hacia su
participacion teal en los proyectos de trabajo. En el caso de los equipos
e téonicos, su participacion real se fue logrando hacia el fin de dos
2fins de trabajo en ol programa, En los barrios ¥ en las escuclag, el de-
carrollo de invesligaclones participativas tambicn se Nevé a caho a
rravis de modelos Intermedios no totalmente participativos en las prl-
meras etapas del trabajo.

Se nsume entonces o la participacidn real, come un proceso de apren:
dlizaje que demanda ir creando etapas intermedias semi-participativas;
lo importante es la conelencia de este proceso en todos los ndividuos
v grupos comprometidos, L participacion real no se obtienc del dia o
ia noche, Ohviamente, sus posibilidades ¥ limitaciones dependen de las
condiciones macro ¥ miceo estructurales, institucionales v psicosocinles
que deben ser enfrentadas, :

1. CONDICIONAMIENTOS DE UN PROCESO PARTICIPATIVO

Lo configeracion que adopta un proceso participative dependera
de una serle de varables referidas al origen del proceso, a la existencia
Je mecanismos institucionales ¥ ps:'unmcinfn:s facilitadores wio anti-par-
ticipatorios v al tipo de producto esperadn de dicho proceso.

1.1, Origen de los procesos participatives

El origen de un proceso participativo incide en sus caracteristicas,
ritme v producta, La determinacion de una “aperturn participativa™ pot
parte del poder constituido, puede generar una serie de obsticules que
retardan o distorsionan Ja naturaleza de la participaclan,

Fs el caso de nuestras experienclas participativas en el drea de la
administeacion escolar, v de la educecién no-formal surgidas a partle
de programas especiales de organcs centrales de educacidn a nivel na-
clonal? v donde parte de las barreras enfrentadas se asoclan al origen
verticalista de la propuesta, Debimos encamy ¥ superar total o parc?m-
mente situaciones tales comao:

11 Descontignza por parte de algunos profesionales de las Seere
tarias de Educacitn, v de los grupes o liderazgos mids activos
de las hareios, sobre los objetivos o verdaderas ntenciones dal
poder politico. Se temia la presencin de propositos no manifies
tos de manipulacién o “cooptation”; e percibin el programa

FSTILOS PARTICIPATIVOS SEUERDE O REALIDADES? i

pasticipativo propuesto, como OlTo Smstrumenta mds de " dlamib-
paciin popular;

b} eonfrontados con la postura anterior, la aceptacidn Ingenua e
aquellos téenicos de las Secretarias de Educacién - mayoria -
integrados a-criticamente al sistema de la burccracia piblica;

o) vecepeifm de la propuesta participativa —egpecinlments en las es-
cuelas— como una obligacion o sphrecarga impuesta gue dehe ser
ohedecida por temor & posibles sanciones, mas sin crédito al-
guno en la experiencia,

Estas barrevas debieron ser diagnosticadas, evaluadas y enfrenta-
das por los grupos de trabajo. e yealizaron continuos andlisis del sig-
pificade del “espacio peliticn” en la actual coyuntura historico birasi-
lefia, v de la insercidm de propuestas patticipativas en los sparatos iden-
légicos de un Estado aparentemente no monolitico; se fue evaluando
la prictica cotidiana y sus resultados [nmediatos a la luz de los prin-
ciptos tedricos del programa. Finalmente, despuds de méis de un afio de
trabajo se contaba ton grupos de trabaje relativamente estables, —es-
pecialmente entre los véonicos de las Secretarlas de Educacién y los
vecinos de los barrlos periféricos— que hahian ssumido el programa
como algo propio.

II.2. Condiciones instituclonales macro-micre i pricosociales

En este andlisis se procura detectar agquellos mnecanismos Facilita-
dores e inhibidores de procesos de participacion real, de enfatiza en el
diagnéstico de las fuerzas anti-parlicipativas o nivel institucional v psi-
ensoeinl,

1. Caontexto Socio-Politico

Es obvio gue las caracteristicas histéricas, culturales y gncio-politis
cas el contexto determinardn factores que facilitarin o inhibirin las po-
cibilidades de procesos participativos reales,

En el caso de nuestras experiencias €n Brasil, éstas no hicieron mis
gue reflejar en sus aleances v limitaciones las contradiceiones del actual
moementa histérico,

En una socledad caracterizada por una alta concentracidn de la
venta, ¥ un elevado porcentaje de su poblacidn en condiciones de po-
breza vy de pobreza extrema, cstas pxperioncias participativas son fari-
litacdas por una voluntad politica de “aperiura democration”, MAs 82 CON-

vlerten en la prictics, en experiencing aisladas dentro de un clima ge-
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neral de sutoritarismoe o paternalismo institucional, arbitaviedades, vio-
lencia, desemplen, hambre v niveles subbumanos de vida cotdians. Por
otra parte, ¥ fundamentalmente, en la medida que “lo apertura demo-
cratica” o el discurso participative no fmplican de manera alguna una
ideclogla de medificacidn de las estructuras de concentracién del poder
social, politico ¥ ccondmico, estas experiencias aislades de participa-
cion real tienen wn limite: ¢ momento en que como resultada del cre-
vimienta y desarralle Bumano de los individues v grupos comprometi-
dos se convierten en una amenaza o riesge contra el poder Institucional,

2. Estrecturos dnstiivctonales de los Secretarios de Educacidn

Lag estructuras institucionales reflejan en mavor o menor grado las
contradicciones de ln sociedad global, Por un lado fundamentan sus ac-
ciones e discursos participativos, en tanto que po modifican los esque-
mas de poder vigentes o las normas rigidas de los procedimientos je-
rarquicos v huroerdticos

Es asi que nuestras experiencias han enfrentacdo los siguientes me-
canismmos anti-participatorios: o) los grupes de poder Institucional com-
parten sélo parcialments la Hlosofla partigipativa del provecto; no se
encuentra una Feil disposicidn parn “cedor” ol poder de declslones a
nivel institucional; generalmente se percibe la participacién popular en
términos de donaciones de dinero o die mano de elaa bavata iR Te-
faccionar los edificios escolares; o on términos de stender en forma asis-
tevicial sollcitaciones individuales; a lo sumo e abren algu:mg instan-
vias para recibir sugestiones sobre o] funcienamiente educacional que pue-
den o no ser implementadas; b) tendencia a un eiercicio autoritario del
poder;? se legitima la emisidn de drdenes v ln punicién; obviamente,
unz relacidn de poder donde el subordinado tiene que concordar con
decisiones por micde a posible sanciones, es un factor inhilbidor de par-
ticipacién rveal; ¢} exlstencia de sistemas rigidas jerirquices de circula-
cidn de infermacidn vy comunicacidn, que reproducen la concentracidn
¥ ¢l monopolio del poder; la informacion cireula, sin libertad, a través
de "vilvelas" {gate kecpers) que selecclonan endles informaciones des-
cienden o las bases o suben hacia el poder; la “democratizacién” de la
informacién v, del conocimiento institucional es wno de los requisitos
bisicos de una participacién real, d) existencia de normaz buroerdti-
cas, rigidas ¥ poco flexibles que impiden un grado minime de toleran-
cia & la confusidn, ambigiedad, |||el§l:,-iuru:iu v demora en |as primeras
etapas de un proceso participative, :

Durante ¢l primer afio las experiencias se desarrollan en un clima
de descrédito, de amenaza, de aislamiento v poce apoys o la espera de
resultados concretos. Gradualmente se va conquistando espacio v ma-
yor crédito, mas nunca va a existir un total compromiso institucional

i
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por la continuidad del proyecto. Continunrd sienpwe o tendencla a
“aislar” la experiencia, como un mosaico aparte del resto del funddo-
namiento instituelonal, minimizanda asi, las posibles  consecuencing mn-
vilizadoras de la participacidn.,

3. Aspector psicosocioles de los grapos e indiciduos eobprometiilog

Las relaciones de poder caracteristicns de lns esteacturis suboriirias
se reproducen en las précticas culturales, las necesidades subfetivas v
las representaciones sociales de log geapos subavdinados v dicha repro
duccidn es una de las barreras mds diliciles de SUPCTAT €0 N process
participativo,d

e manera general diagnosticames une serle de componantes Inki-
hitorios a nivel de la cultura de los grupos comprometidor en nuesteas
f'xpl"q'llf‘ﬂl."iil}il R::I ]']]'E-‘.'i!qll-En';_'i.:'l_ da -!lﬂl_lﬂb' consumilstag e (RTT F"ﬁf-'“'-'" l.|||'
turales versus estilos productive.creativas; oslos Fisgos b faoedin con
¢l bajo grado de desarrollo de sus capacidades de persamiento rellesivo,
ereatividad v auto-valorizacién en sos capacldudon de Eranalormacion
.de necesidades objetivas no tan obvias como 1o participactdn, la crea-
clon, Ia reflexidn y la auto-valorazidng b) vigencin de reprssentaclones
smciales inhibidoras del reconocimiento de dichas ||LL|-~I1]||||IJ.-~ y e prie-
ficas cutturales |_'|t'|:'|1[I,l.l_'li_'cu-c-real__l_l.',u;; e} carencin 8] “knowibow” fe.
cesurio para la insercidn en procesos de participacidn real.

Veamaos la FF[}IF[‘H'R‘I‘II;.'JII':'IH e estoz componentes inlibidores o mntl-
participatorios a nivel ‘de la coltura del funcionario pillics, de 1 es-
cnela v de los barrios comprometidos en nuestras experiencing

3.1, En los equipos de funcionarios de lay Secretorias de Educacidn
La fuente principal de condiclones inhibidoras, es lo que desipna-
mos simplemente como “marcas del sistema”, haciendo referencia al
oprendizeje de modelos de conducla caracterlsticos de relaciones in-
terpersonales propias del ejercicio de poder en las estructuras jerdraui-
‘s ¥ burocriticas, En un sistema donde unos poeos son los que plen-
san, mandan, sancionan v controlan la informacion, en tante la mayo-
ria ez mano de obra,; obedece, recibe sanciones Yoo Hene informacidn,
el Funcionario pablico se adapta y se socializa estructurando una per-
somalided burocritica que opera como factor inhibidor de Procesos par-
ticipativas, K ‘
. Los equipos de téenicos con quienes iniciamos nuesiing experien.
cias- presentaban profundas sesistencias a estilos de trabajo participati-
vos que demanduran de ellos el compromiso de pensar, planiflear i o
mar. decisiones; difievltades para el proceszmients de la informacion v
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para la expresidn oral v escrita; dificultades para disgnosticar situacio-
nes problemiticas, analizar sus causas ¥ consecuencias, determinar ac-
eiones v evaluar con oriterios racionales ¥ no subjetivos; un profunds
mieda a la autoridad, al sistema, a la burocracia, al poder, que inhibln
la expresion hasta de los miembros mis activos de los equipos; cirencii
de fuerza de lucha ¥ de organizacién sindical, asociada a su bajo gra-
do de reconoelmiento de W necesidad de participacién y de desarrollo
de sus capacidades de reflexitn, de creacidn y de transformacion de un
medio ambiente hostil, violento y amenazador,

Estos aspectos conductales v actitudinales que caracterizan a®"lo
cotidiang” del funclonario pablico se inscriben en una configuracion de
representaciones sociales sobre si mismos, los otros ¥y los objetos del
mundo cireandante altamente legitimizadora del orden dominante, Es-
ti consteuccion mental reproduce los esquemas de relacidén sutoritaria
v opera come mecanismo psicosocial anti-participatorio ¢ inhibidor. Los
trabajos @ Investigaciones desarrolladas muestran ln presencia cle, por
ejemplo: a) imdgenes desvalorizadas de sl mismos, como sujotn pensante
y reflexivo <"quien soy yo para pensar. .."— b} visiones “del je g' como
necesaclamente autoritario v fuerte =, .. los jefes piensan y los subor-
dinados somos b mano de obea que ejecuta, ¥ asi dehe ser.. Yoy 2} im-
terpretaciones de lay desigualdades sociales, de Ia pobreza, de la comne
centracion de rlqueza ¥ de poder como fendmenos legitimos y “ruasi-
naturales —"qulen s pobre es pobre por oprion®—; d) Imdgenes de la
mujer, de su situacién actual, de la familia, de la diferenciacion culbu-
val de los sexos, lgualmente come hechos derivados de la naturaleza hu-
mana v por tanto fuera de cualguier cuestionamiento ~"gl hombro es
como ¢l sol v la mufer su sombra que siempre debe estar bajo sus pies”
{ Todas las frases mencionadas provienen de los grupos eomprometides
en el tmabajo); o) imigenes de la educaciin y especialmente de la es-
cueln como algo sagrado y “cunsiveverenciado™; f) concepciomes de la
participacion comunitarin en educacién, sila limitadas a estilos asisten-
clalistas y paternalistas,

Estos laclores inhibideres generaron dificultades en la prictica
del proyecto participativa. Fueren emergiendo conflictos derivados por
un lado, de la confrontaciin cotidiana de configuraciones de represen-
taciones scciales legitimizadoras versus contestaturias dentro de los
equipes —los equipos estaban constituides por una mayorfa de técnicos
pertenecientes o la planta funcienal de las Secretarias de Educacidn y
una minorin extremadamente pequeia de personal universitaria joven
on lag dreas de educacidm, peicologin, salud, derecho- que amenaziron
varias veces la continuidad de los grupes por carencia del minimo gra-
do de mareo de referencia compartido en relacién con el trabajo v, por
otra parte, de lag dificultades inherentes al aprendizaje del “know-how”
participativa que se agudizan en una situacién de confronte ideoldgice,
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laos procesos teflesivos v participativos en los barrios y en las escuelas
e retardan en parte per las barveras internas de los equipos centrales
de trabajo que perciben el trabajo como un desafin gque demands cam:
bins ma solo institucionales, sino gropales e individuales.

Se asume gue la mayoria de intentos participativos que involucren
experiencias con el funcionalismo piblico SEb-e: prever la presencia de
condiciones psicosociales antiparticipatorias derivadas de configuracio-
nes de representaciones smiaﬁn.-: legitimizadoras de estilos de relacion
autoritarios, jerdrquicos y hurceratices.

En el ¢aso de nuestras experiencias, los equipos de técnicos de las
Secretarfas de Edueaciin comprometidos en el proyecto fueron gra-
dualmente creciendo como resultade de la propis "prasis” del trabajo.
Al afio, se comienzan a percibic evidencins de crecimiento 'E‘fl‘Sﬂ-l:'lﬁ-I- ¥
grupal v de modificaciones de algunos de los factores inhikidores, Sin
embargo, los procesos son largos v dificiles, v los cambios continua-
mente desafiados por las estructuras institucionales que no se modifi-
LEN

3.8, En el personal docente de las escuclos piblicas de la periferia

Hiasan,

La educacidn formal v ¢l personal docente aparece en nuestros
trabajos como reproductora de los estilos autoritarios y de dominzeitn
predominantes. Los diagndsticos participalivos desarrollados con la es-
cuely, han demestrado los componentes inhibitorios v anti-participata.
vios de la “coltura eseolar”, fundamentalmente en bérmilnos de In con-
{iguraciones de representaciones sociales del personal docente. Se pet-
cibe la distancia existente entre el nivel de conciencia critica que &l maes-
tro presentd en sus reivindicaclones saladales y su carencin de refle
xitm frente 8] baje rendimiesto de la escuela. Sus posturas, o veces
sacialmente progresistas no se traducen ni en el andlisis de la educacion.
wi en su practicn cotidiana en la escuela. El miedo y la subordinacion
dificulta ol pensar reflexivo sobre sl mismo, como profesional en rela-
clén con el procese educativo v el contexto social,

Las imdgenes o representaciones sociales prevalecientes sobre la
pobreza, sus causis v consecuencias sirven de anclnje vy de legitimiza-
cion de un cotidinnn escolay paco creative v conformista,

“[.a escuela nada tiene gue ver; ni la desactualizacidn de los
profesores, ni el curriculum. No se puede hacer nacly =lp es-
cuela hace tedo lo posible— si la familia no tiene interds; ¥
no habri aprobaciones en esas situaciones”

{De escuelas de las periferins urhanas trabajadas).
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La estructura autositaria v verticalista se refleja en una complefa
trama de Imdgenes que otorgan sentido y significaciin a la realidad
vivenclada por el docente cotidianamente, Como fue elahorado en los
trahajos grapales, todo grupe tiene miedo “del otro” colocado mis cer-
cano v mds arriba en la escala jerirquiva v & sn vez desplaza en €l la
1o e decislones o le transfiere clevtas rosponsabilidades. Esta linea
pscendente en los miedos v responsabilidades se corresponde con otra
descendente en Ja emision de drdenes, en la determinacidn de los cul-
sables por los Fracasos institueionales v en las sanclones,

L

Es asi como ¢l docente de los grupos de nuestras expetiencias “ve
o se representa el mundo v el medio ambiente que lo rodea; es asi tam-
hién como lo legitimiza al percibirse o si mismo impotente para cuoal-
quier intento de transformacion de sy practice cotidiana v del contexto
eocial:

Foundo Monetario Internacicnal i
Presidente de la Repiblica
Gobernadores

; erdena, culpa ohedece
Secretarios de Estados feme v
jetes de Departamento ¥ no asume

| decisicnes

Directoras de Escuela ST
Profesores |
Padres v Barrin o, !

i De las investigaciones pasticipativas en escuelas)

Por tanto, no es féeil gue la escuela se disponga a “abrir mana®
para la participacion. Los modelos auntoritarios se reproducen también
en ¢l desempefio de los subordinados cuando tienen un cvierto espacio
de poder.

Existe una tendencia de la administracidn de la escuela a “sentiy-
se" duefin del edificia y del personal que depende de ella. Se percibe
a la parteipacidn como upa amenzza a "la autoridad” de la escuela
sobre la comunidad, La participacién aceptada es la  participacion
dmbélica de los padres; como espectadores de las flestas, escuchas
goritiees de las reuniones, comprensivos v aliados con la escuela en los
castigos disciplinarios, y colaboraderes en la donscién de dinero o
mana de ohra, La visidn generalizada es que otro tipo de, participacidn
e imposible ‘dada Ja falta de capacidad y de interés de lok padres. Asi,

gt ik
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sevan operacdo procesos de reluerzo de las represenlaciones fatalistas,
determivistas y magicas de ln eomunidad, como tambidn de la tenden.
el de las familias de la pobreza n condderar ] fcato escalar como
normal v el éxito como 'ﬂ]]gu para-normal,

Por lo tanto, el trabajo con la escuela, lnmbidn depanda [rocesos
de reflexidn v de desarrollo de conoclmientos, sctitudes, habilidades v
destrezas para la participacidn real, que sclualmente no se EX[ICEEEI.
Se hace necesario percibir a la participacion como wn proceso de apren.
dizgaje tunta del barrio coma de la escuela, que posibilite ¢l compromi-
fo compartide en lo tuma de decisiones sobre el lundlonamiento escolar.

3.5, En las poblociones de la Perviferia Urbana

Desde ln perspectiva de este trabajo lo culiaen popular también
presenta componentes  inhibidores v facilitadores.

La creatividad barrial se expresa, por ejemplo, u traveés de la par-
ticipaciin soclal comunitaria formel o informal & pesar de ser pequeda
vudntitativamente, Las asociaciones voluntarfas poplsres representan
una e las pricticas culturales productivo-creativis & presentan una
serle e caracteristicas facilitadores para un procesn de participacidn
real: la emergencia de grupos reflexivos v criticos; ol aprendizaje del
lider ejerciendo funclones de mediador entre el bardo v Ja sociedad
global; Ta participacidn de la mujer que ssume Ja conduecion de mu.
chos movimientos refnvindicatorios para la meforia de la Infraestructers
tel barrio; la gencracion de wnn clerta vivencia de capacidad de locha
en la historla del barrio

Esta participacidn soclal se apova en la presencia de un compo-
rente lsisieo de la enltura popular; F.u solidaridad cctidiana de la avu-
da mutua para la sobrevivencin en un contexto cuasi sub-humano de
existencia,

Sin embargo, la participacién comunitaria, presenta al mismo Hem-
to una serie de aspectos inhibilorios, que reproducen un estilo consu-
mista, receptivo y asistenclalista: formas simbilicas de participacicn,
existencia de una mincrla que monopoliza 1o toma de decisiones ¥ una
mayoria que las implementa; estrucluras rii;hhs.: v burocraticas de las
asociaciones voluntarias, concentracidn de la inlormacion v por tanto
del poder en pocss manos,

El munde hostil, injusto, con el cual la mayorin de la pablacién en
situacion de pobrezs v de pobreza extrema debe convivir hasta su meer-
te, es representado y legitimizado por una compleft construccidn de
representaciones colectivas que inhiben les posibilidades de un reco-
nocimienta de la participacion como necesldad humana v de la mul-
tiplicaciin de pricticas cultwrales colectivas que procuran la modifica-
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cién del medio ambiente circundante. Por eiemplo, imagenes del hombre,
la mujer, la familia que reproducen las experiencias autoritarias y de
subordinacién vividas; imdgenes [atalistas, magicas, deterministas da las
causas de los problemas; imagenes paternalistas, asistencinlistas o vo-
luntaristas de la soluclén de los problemas gue impiden percibic soln-
clones elaboradas pot | propia comunidad; imdgenes gimbolicas de la
participacidn o Imdgencs de la participaclon como concesion de un
Estado-benefactor ¥ 1o como derecho; imégenes de la creacidn o de la
reflexién coma privilegiog “naturales” de unos pocos ¥ tatalmente fuera
de las posibilidades de la poblacion de periferia soctal, que se asocian
con imdgenes dé la cultura como “Cultura Académica” propia de un alto
nivel de educacidn formal ®

Estas dmagenes Implican la “quto-marginacion” de la mayoria de
la poblacion de los procesos goclales, econdmicos v culturales gue estin
determinando lod hechos de su vida cotidiana,

Obvinments, la participacion real €n las declsiones  ¢ue afectan
din a dia ln poblacion, demanda un lorgo vy dificil procesa tle modibi-
eacidn de representaclones soclales profundamente  inhibitorias,

1. CONSIDERACIONES SOBRE EL PRODUCTO

Pudernos pereibirlo desde una doble perspectiva: a) del crecimiento
v camhbio de fm grupos o individues comprometidos; b) de su signifl-
vado social en lanto experiencias participativas desarralladas o partir
de un aparato de Fstado

En el primer nivel do andlisis, y o pesir de las dificultades entren-
tadas tenemos evidenclas de cambios en los participantes en §us re-
presentaciones sociales inhilidoras, en su conciencla de la necesidad
de participacion; Eonemos avidencins de crecimiento en sus capacidades
de peflexidn, oriticn, didlogo, creacion vy recreaciin sobre los hechos
de 1o vida cotidiana; cvidencia de cierta superacion del mrieda a par-
ticipar ¥ de una autovalorackin mayor; svidencias de logro en la plani-
ficacidn e implementacion de acciones colectivas organizadas  partici-
pativamente,

En cusnto al segundo pivel de andlisis los logros son iy limita-
dos. Los puntos criticos antes sefialados, hen actuado como barreras
infrangueables para la expansion de las sceiones ¥ de si Ccnnseeusn-
cias. Coma va tue mencionado, estas gxperiencias se mantienen aisladas
v sobreviven en tanto no se convierten cn Ui riesge potencial para la
pstructura de poder constitulda, ¥ este riesgo comienza & Ser percibido
romo tal euando Jos grupos de trebajo crecen ¥ dejan de responder o
las expectativas de conduocta dependientes esperadas por una institu-
titm gue se madifica, En este punto, el trabajo se convierte en una semi-
la plantzda en medio de un desierto desolador.

IV. REFLEXIONES FINALES

sQué se concluye de estas consideraciones? ¢Qué la participacidn
veal es uea mera llusién producte de mentes idealistas? Neo, Es un
proceso largo, de avances y retrocesos; demanda el pasaje por modelos
intermedios que signifiquen etapas graduales de crecimiento y cambio
institucdonal v grupal. La participacién real implica un proceso de
aprendizaje continuo a través del cual se modifican las representaciones
enciales inkibidoras, se comienza s reconocer a la participacion comno
una necesidad Bumana y se desarrolle el “know-how” de la participa-
CLom,

Fn cuanto al desarrollo de programas participativos a partis de
institustones del Estado, consideramos que es necesario profundizar
¢ anilisis de las condiclones Facilitadoras ¢ Inhibidoras, institucionales
v psicosociales en cada situscidn particular, En este gentido, esperamos
que cste brabajo ses una contribucion para modelos de analisis que
permitan evaluar los puntes criticos dentra de estructuras antoritariag,
jerarquicas y burecriticas especificas. Este tipo de analisis al comien-
za v en el decurso de In prictica cotidiana, puede ser un Instrumenio
de decision pars el trabajader social en cuanto & la valides de su es
fuerzo: o sea en cuanto a las probabilidades que su proyecto pueda ser
aproplada por las bases como mecanismo de crecimiento participativa,
o que por el contrario silo s limite a una petividad folklérica y enmas-
carada de "cooptation”.

MOTAS

1 Estas experfencins fueron desarrolladad o traves de copvenlos de cooperacidn
shoniea entre el Instiluto Interameticano de Cooperacién patn In Agricultira =
HCA = OFEA— % Ins Seceolarfas Estaduales sfunbplpales de Educacion [1881-
1981), Se ahared cuatro instavcing de trabajo: a} lo Formacion de equipos looales
ery beprminos de nueves profesionales de o educaciim, entrenados parn ba planifica-
cion, implementacidn y evaluncién de ncclones de edusscion oo-formal, investign-
cibn participativa v entrenamiento de loes grupes e indisidues comprometides en
sud capackdades de particlpecion, cresclon reflexidn ¥ autp-yolorizncion de sl oy de
su grups de pertenerciag ¢} la formacién del personal de las escuelas piblicas de
la periferia urbana, para el desamolia de puevas forens de participacién de Jos
barrios en la ndminitracién escolar; d) o elabomeoiin de nuevos estllns particd-
patvas de funclonamisnto ¥ sdmindsbeactdn dnstituclonal, a aiviel de laa propiod
Seeretarias de Educaciin

Parn mds detalles, vers Sirvent, Maria Teresa lorz.} “Educagao Comeritisia
— A experiimein do Espirite Sanot” — Ed, Brasilianse 281 phginas, 1884,
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3 "Cooptatidn™; Mecanlsmo para mantener v estabilizar una prpauizaclan o
través del proceso de absorver nueves elementos en la estructira politica o de li-
dernzgn exstents, El término fue introducide por Philip Selenick en P, Selmick,
Amegican Socialogical Review, Fehruary, 1848 ([ Definicidn tamadn de George A
Theedocsn and Achilles G, Theadorson™ A modern Dictlonary of Soclology™ Taomas
¥ Crowell Cempany — Mew York, 1959],

1 Programas  priblices gue resporden o una poliica  gubernamental caricte-
fzada por una abertura a la participacién comunitaria: diagndstico parlicipativa,
plandficacitn participativa, desarrolio eomunitario participativo, taste en educicidn
cemsa o otras Apeas de la apelin sodal.

¢ En este gentido, ee asume las conceptualizaciones de Poder coma relaciin
v presentando tres caracteristicas: &) Tay wo oonfilcto sohre walores o sobre el
vuren de una aecdén entre A v By B ncepta Jos deseos de A; ¢) B acepta por e
mor gue A prive n #l de un valor @ valoes gue B consfders macho mis valioso
gue aguellos que hubdera olt=nido de wso haber acaptacda. Ver, Petes Rachrach
an  Maorton, 5. Baratz "Powe and Poverty, theory and Practice” —Osford Univer-
sity Fress =M. York, 1970 Part e, o 3 — 83

% Pars mas detalles wer; n} Sirvent, sl T, oh. ot (1984} b)) Sievend ai.
v T. v 5 Brusllovsky “Disgnastica CocinCultural de la Poblackn de Bemal

& _Don Bosea—" Asoelackin Cultural Mariano tgeng —Bomal Pein, de B
A5, —1B83-371 page. cl Sirvent, M, T. Leisure Hme, Papular Culture and Edoza-
tion— Case studies in the urban Peripheries of Latin American cities, In Socletl
an Leisure, Autham Issus, December 1983 Ctawa, Canadn d) Sirvent, K. T, "Ho-
man Development and Popelar Culhere o Latin American” in Catlos  Mallman
ads 0, Mudler {editors) “Human Development in its Bocial Context — A Caollec-
pive Explomtion” United Bations Unbwersity Profet = 1984 (b T pablished) e]
Sirvert, M. T, "Cullura pn?.'-u'la v Educncién en Argentina UNESCOSCEPALYS
PNUD — Proyests Ddsarrolip y Educacidn en A Latina ¥ ¢l Caribe — Ficha
Ne T — 1878 -

Exn estos brabajos la autora del presente articuln amaliza la coltura  popuabar
en Faneldn de tres conjuntes do variabes interdenendiontes, Ested s refieren @
“lag pricticas culhorales”, "ol asistorna de mecesidades™ y s representagloned Ao-
ciales”. En coanto n las pricticas calhurales se focnliza el andlisis en el eje-comme-
ma = produccido™ de relacidn de o fpdividuos v grupos conoun medie amblonte
circundante, 8¢ distingue nn “estlle consunidsin” que se paszeterm por ln acckn
de recibir como expectadar, sin modificar loa objetives o hienes a los cuales esth
cxpuesln; v un eztlo productive-creativa’, carnetedzade per una acclin bransformis
dora sohre los objetos, hienes o hechos sociales  EL "estllo pardumisie  presenta
dlstancia entre ln ereaclin y 13 Tecepeldn; un proceso unilateral de scamumbeaciing
parencia de estimuls pars el pensamienta poflexive; diffeultades para transformar
fos monsajes an aouérp:a de eamhbia, El el “productivo-greative’ presenta una
participaciin direcla em la erencién: la no delimitaciin riglda entre emisores ¥
focoptores de la comunieacitn; la posibilidad de emergencia del persar reflexiva,
v lu positilidad que este pensar rellesdve revierta en una praxis individual ¥ soclal
de transformacién de Ja realidad, Se tora el eje cowso un coalivna en cuycd exire
mot se puede encontrar formas puzas de une 1 ofra estilo de relacidn gue Tednan
todaz Ins caraclerlsticas sefnladas y entre Jos mismos olras fommas intermeding gue
rednen s8lo slpunag de esms carscteristicas de modo tal que pocden estar mis
préximas f uno u otro extremo ¥ pueden comsiderarss con v grede mayer o mencs
de consuma productividad, &

Por olra- parte o parte de una tecris sistemitica de hs necesidades humanas,
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en conexidn con coneeptos de Vealtdad de vila" de la mayerla de la poblacion. Se
diferencis o nivel conceptual "necesidades subjetivag v olijutivas™

Por necesidod subletivn sooentende un estads de careicds sentido itirlo
comp tal por dodividues v grapes, Por neocesidad objetive, se enliends %Jﬂg!r&ﬂﬂ
de carencia de los Individuos y de les grupos que ee puedes dleferminar indepon-
diente de lo conclencin que de los mismos obtengan los indidlisos alectados, Los
etiterios parn determinar seeesidades obfetlvae guo hooen o la calidad de wida de
sna poblickdn sergen po edla de eonsideraciones bassdan e We oleiciis del e

::-In-. sing tamblén da juleics de valor sobee ol tipa de lombee v pociednd desea-
les, '

Asl, on los trabajos de boautors, se azeme by ridabpeaidn real coma
poeesilad humaes, condicldn v resultante de anctl}ﬂ-l]l lrll!llﬂll’lm[fﬂ d"*sﬂi
nl mimenito .'lr.:‘ ln calidad de wids de ven poblociin. La parbolpscdin resl de la
|1|:||:||.'||:1r..:1 on bas decisiones dqie sfecion @i vida coblcinng, siposs pdemis el re-
comocimiento de otras necesidides asociedns: nutovalotandn de i y del grups
de pertenencia; capacidad refleciva sobee los heolios de la vids potidiana, capacidad
de prear v de recrear no s8ls ohjetcs materiales sino, fumdamentalisente crear ¥
cecrens mugvas formas de vida v de convivercin social,

El :t'L'l_'q:ll'_"rElj'LﬂEl'l.lﬂ o momclencia de las necedidaded algetlvas  dependen e
parte de las “represenlactones sociales”™ vigentes en un gropn soclal. Se ontiende
por representeclin  social el ennluste. de concoptos, percopolonsd, slgnificados v
actitudes que los indfvtduns de un grups social companen en relacidn conslgo
misme, ¥ los fendmencs del munda clreundante. La fmporissels de Iz nocidn
pikeo-rocial de tepresentacidn de bass en que indien unn visidn sodilmente com-
|-|.-|:|_-.|3..-| de In realldad clrpundsite, que condicicna el rebonielmbents colective de
necesidades 3 lag practicas ewlburales de lo vida cotidiana de ua gropo gavial. Ma
o tratn de una opénidn momenlisea o fragmentnrda, sing de uni constroccidn de
s agpecto del muordo cireundants medionbe Boestruchoraclon v sctinodes vigentes
on un sistema soclal determinado. Permite captar s estracturad Intemalizadas de
m{r-‘u:un-e;:‘lus, valores, normad que s grups socldd posee sobre aspeotos . de la wvida
ectidiana, Una representacidn soclil opern eoma Jactor Inhiblorio, desde uns pers-
pn::'!:'.n de In autors, en la medida que ohstaculiza el reconocimiento de lns neces
gldndes de participacién, creschin, refloxidn, putovalorizacion v de todo process
refloxive gue conduzen o un balaje partfclpativa v cclective,

_Sc pEume endopees uia SnderrelaciSn dinkmica entre Loz mioleos contrales de
varisbles: las précticas eulturales, las pecesldades eolectivas v las representaciones
compartidas por wn gropo sosial. El predemindo de un ostilo consumista en las
practicas culturales cobidianas de un grups social, se peocin o oun bajo grada de
LML-:L-.;::In:jenl;lnrd.g Ia necw:usid.ad dis ﬁrﬁu{p:inﬁfﬁd;rpl, coma neestidad humana, v
ene un anclaje en un sistema o comifdgurn £ ! -
£ el or ke g representaciones sociales Inhib




